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Nos travaux programmes eR017
C Les constructions neuves
C Les réhabilitations



La mise en conformitélet Qh 84 /
a la Lol Informatiqueet Libertés
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O PK( 36 Contexte de cette mise en

Office Public de I'Habitat, dAmenugement et de Construction C O n fo r m Ite

. 4

Patrimoine Patrimoine
Immobilier informationnel

Loin® 78-17 du 6 janvier 1978relative a l'informatique, auxfichierset auxlibertés.

v dzQ-&¥§ dzQ dpyireepersonnelle? nom, prénom,adressen® de téléphone,etcX
Unedonnéepersonnellerelative & une personnephysiquey” Q[ LILIHj NiZElke Syid]
Packconformité logementsocial » Guidepédagogiqueauxfins de miseen conformité CNIL

Différentesactionsa mettre en dzdz@ Ndbr le bailleur social: communicationR QA y F 2 Nddréeldd 2 v a
conservatioret archivagedesdonnées utilisation deszonesde commentairedibres
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I TAY [[dzS €S LINBauouldalFANBS RS fQht!/ oc
confidentielles et des données personnelles lui sont nécessairement transmises.

[ Qht!/ oc R2A0 aQl a&adz2NBNJ ljdzS tF NBft I
un cadre ou le prestataire respecte également la loi informatique et libertés.
Pourle présentmp A A Ay 0 dzZNB RQdzy S OKI NS RQSy 3l
protection des données a caractere personnel.

t 2 dzNJ =l i@tégyatiohlprochaine du contenu de la charte dans les conditions
du marcheé public.




O PﬁCé Contenu de la charte :
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guelqguesextraits

Toutesles informationset donnéespersonnelledransmisesparf Q h 86 au prestatairerestentla
propriétédef Qh 86! /

Lesinformationsde toutes natures( écriteset orales) sont confidentielleset sont couvertespar le
secretprofessionnel

Interdiction R Q dzii lesfinfod&tiNds pour son propre compte ou pour le compte R Q tigys, a des
fins professionnellespersonnelleu priveesautresque cellesdéfiniesau présentcontrat.

Interdiction de prendre copie de ces informations, de les stocker pour une autre finalité que
f QS E Sdbgréséngohtrat.

Interdiction de divulguer ces informations ou documentsa R Q| daemnddnides,j dz& 0t Ik a
personnegrivéesou publiques physiquesu moraleset a destiers non autorisés
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Obligationde prendre toutes mesurespermettant R Q $ @duté &ilshtion détournée
ou frauduleusedesfichiersinformatiquesen coursR Q S E S Qudzintka® y

Obligationde prendretoutes mesuresnotammentde sécuritématérielle,pour assurer
la conservationdes documentset informations traités tout au long de la durée du
présentcontrat.

Interdictionde transférerlesdonnéespersonnelleshorsUE

Si le prestataire fait appel & un sous traitant, il & QS y 8 texj&e ce partenaire
extérieuragissesoussaresponsabilitéet respectela loi informatiqueet libertés

Concretement

'@ hct38 dbit forealisdR @dtrdctudil@rNAY |k espedt SeNdloOrZoynintNdie Otlitdzssf S
dansiousliesgasiotllelleifaipappela preprestataiseexierieur.
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respect de la lol informatique
libertés

1- La CNIL gqui est une AAI, peut prononcer des sanctions administratives et financieres

Un avertissement, qui peut étre rendu public.

Une sanction pécuniaire.

2- Des sanctions pénales sont possibles Articles1Z?é 22624 du Coddénals ans et 300 00e)

Procéder ou faire procéder a des traitements sans respect des obligations CNIL.
Lefait de collecterdesdonnéespar un moyensdéloyalouillicite.

Collectede donnéesrelativesaux originesraciales,ethniques,opinionspolitiques, philosophiquesou
religieusesappartenancesyndicale donnéesde santé,orientation sexuelle

Conserveren mémoire informatiséedonnéesrelativesaux infractions,condamnationsou mesuresde
sOreté

Conservatiordesdonnéesaude laduréelégale
Détournementdesinformations

Divulgationdesinformationsa destiers non autorisés
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Développement Durable dans la stratégie globale o
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Locataire
Environnement

Collaborateurs

Sociéte et Relations
avec les Fournisseurs




O Pﬂ‘ 36 La définition du principe
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« Tout achat intégrant dans un esprit R QS |j danfreAparie®
prenantesdesexigencesspecificationset criteresen faveur de la
protectionet de la miseenvaleurdef QS y @A N2y pfa§rissS
socialet du developpementconomique

L'acheteurrecherchelQ S T T A {OQ IOV S {SAeINualite Aeg
prestations et £ Q2 LJO A Ydds &dit8 Fl&bsux (immédiats et

différés)au seinR Q deifagede valeur et enmesurel'impact. »
{ 5STAYObSARDYI» RS f Q




O PﬂG Achats Responsables et OPAC 3
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LanotionR Q! OK I &  w &stdéj@ingegréead séin de Q h 84 al
niveau stratégigue ebpérationnel :

Strategie RSHes entretiens avec les prestataires pour établir un éed
lieux)

t 2Tt AGALdzS | OKBDOBSALIONT tZASE 4 BRA ¥ A
Charte Prestatairegle paragraphe 2R S @S f 2 LILEsdN@sposhabieK

Groupes de travail Achaté £ I NB Ff S E Acdifs glabdahd A1y
directionnelle)
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A les travailleurs handicapés ou défavorisés




O Pﬂc6 Colts Globaux

fice Public de I'Habitat, ¢ Aménagement et de Constiuction
____

Cycle de vie (ACV)

Fabrication
Transport

Extraction des
matiéres premiéres

Traitement

des déchets %

Packaging et distribution

@

Transport

Transport Consommabon
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Les chiffres 2017
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LES DONNEES 2016

C 165 marcheés attribués> 12 M HT o
=> 123 des entreprises de QL Y RNFB

C 27Me TTQle Dépenses>20Me TTCdanst QL y RNB

C 313Fournisseurs
Y 166def QL Yy RNB
Y 14%soustraitant
Y 11%destitulaires def Q L goishdtent avec60%desentreprisesdef QL Yy R NB
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DEPENSES 2016 : 26 9958bIC

® Travaux : 18392447 € TTC
B Fourniture courantes et services : 8 026 694 € TTC
m Maitrise d'ceuvre : 576 711 € TTC
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Part des fournisseurs en nombre Part des fournisseurs en euros
1%
10%
1% 20%
20

65%
Catégorisation Entreprise
Pefite ou Moyenne Entreprise
87% )
. Entreprise de Taille Intermediaire
Grande Entreprize

Autres
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mTravaux : 14 747 074 € TTC
B Fourniture courantes et services : 4 898 530 € TTC
m Maitrise d'ceuvre : 331 268 € TTC
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Part des fournisseurs en nombre Part des fournisseurs en euros

1% B%
1%

18%

1%

Catégorisation Entreprise \

Petite ou Moyenne Entreprise
. Entreprise de Taille Intermédiaire
Grande Entreprise

Autres
1%

81%
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Les textes de la Commande Publique

[ Q2NR2YY I YOS Rdz Ho 2daAft SO wnanmp N

- Le Décret 2016360 du 25 mars 2016 relatifs aux marcheés publics

- Laloi « Sapin 2> n°20161691du 9 decembre 201éelativea la
transparence, a la lutte contre la corruption et a la modernisation de la

vie economique
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LOI «SAPIN 2> : LES MODIFICATIONS APPORTEESLESGWHRTREPRIS

C Suppressiome la possibilité de présenter des offres variables en cas
RQIF GOGNROGdzIAZ2Y RS LJ dzaASdzNB f 20 &

C Une seule déclaratiod dzNJ f Qod jysyfiSrapMlle candidat ne se
trouve pas dans une situation lui interdisant slmumissionner

C RenforcementRS f Q26f A3 0A2Y RS RS ba&sgesi SN

C Exonerationdes regles relatives aux reglements, acomptes, avances pour
lesOPH=% 2 VASNWI 0A2Yy RSa&a NB3IfSa AYyAl
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LA DEMATERIALISATION DES FACTURES

C Ordonnancen® 2014697 du 26 juin 2014relative au développementde la
facturationélectronique

C Décretn® 20161478du 2 novembre2016relatif au développementde la
facturationélectronique

C Arrété du 9 decembre2016 relatif au developpementde la facturation
électronique
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A partir du 01 janvier 2017, les échanges de factures ent
services publics et les plus grandes entreprises devront
faire obligatoirement de maniere dématérialisee par

CHORUS PORTAIL PRO (CPP 2017).
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Les échéances :

A aulerjanvier2017: pour les grandesntreprises (e 5000
salariéskt les personnes publiques

A auler janvier2018: pour les entreprises de taille intermédiaire
(250 a 500G alaries)

A auler janvier2019: pour les petites et moyennes entreprises
(10 a 25Csalariés)

A auler janvier2020: pour les microgntreprises
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CHORUSORTAIL PRO,
O Q Sraportail

ouf Q2 Yy LJ2 dzZNNJ

et recevoirles factures.
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o Y2RSa: RQIFI O0s§ a

A Mode portail => Saisie manuelle sur le portail pour les
SYUNBLINAASE yQlélFyd LI a dzy &ace
peu de volume de factures

A Mode service=> Format normalisé de facture fichier XML
(chaque entreprise doit se rapprocher de son éditeur de logiciel
de gestion)

A Mode EDI => Tiers de télétransmission (mode utilisé par les
grandes entreprises)
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Gaimnsattentlds :

1. Un suivi du traitement de la facture a travers le portail Chorus
(sur pc ou smartphone).

2. Une amélioration des délais de traitement des factures.

3. Plus de frais liés a la production papier des factures, ni
RQF TFNI YyOKAAASYSYU®
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Privir oy uReNdSguaddzyi’'Svante?2 vV 3 dzS dzNJ RQI @

Une entreprise qui ne rentre pas dans le champ R QI LJLJ .
au 01 janvier 2017, peut cependantdématérialisersesfacturesen
passantpar la plateforme CHORUBORTAIPRO

Il voussuffit de vousidentifier aupresdu portail Chorus

Pour toutes questions ou interrogations, contactez nos servicesa
f QI RINBchAocauS@opase6.ir.



mailto:infochorus@opac36.fr
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A savoir :

Nous vous transmettrons
3ea0SYFUALdzZSYSY U &dzNJ y 2
notre numéro SIRET et le code service
destinataire de la facture.
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Se documenter :

Documentation du PORTAIL CHORUS PRO disponible sur le site A

http:// www.economie.gouv.fr/aife/facturation-electronique

* L'Agence pour I'Informatique Financiére d&tat



http://www.economie.gouv.fr/aife/facturation-electronique

[ QS @2 f dzlu A
de nos pratiques
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De nouvelles mesures de simplification

C Ouverture dudispositife-attestations aux sousraitants

C Signatureélectroniquenon exigée poule dépotR Q2 T F NB 2
dematérialisees.

Rappel Accompagnemenindividualiséchaguevendredi apres
midi - Inscription aachatspublics@opac36.fr



mailto:achatspublics@opac36.fr

OPAC
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Une charte éthique
pour nos achats
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== CHARTE PRESTATAIRES —

Certifié QUALIBAIL en 2013, I'OPAC 36 poursuit depuis, son engagement pour
I’'amélioration continue de la qualité du service rendu a ses locataires.

Pour cela, 'OPAC 36 investit chaque année plus de 20 millions d’euros dans la
construction et la réhabilitation de logements, I'entretien et la maintenance de son
patrimoine ainsi que pour un fonctionnement efficace de ses services. Plus de 80% de
ses marchés bénéficient directement aux entreprises du département. Le montant de
ces achats fait ainsi de nous I'un des plus grands donneurs d’ordre de I'Indre.

L'accomplissement de notre mission et I'atteinte de notre objectif se déclinent par la
mise en ceuvre d’une politique et d’une stratégie d’achat reposant sur :

b La performance de nos achats, avec |a recherche du meilleur rapport qualité/prix,
qui assure l'efficacité de nos dépenses et la satisfaction de nos locataires

p-La garantie de la bonne application des régles de la commande publique, gage de
sécurité juridique et maitrise de notre budget

> Le développement, dans le cadre d’une démarche RSE, de I'achat responsable, dans
ses dimensions économiques, sociales et environnementales. En étre acteur, en
mobilisant notamment nos achats pour promouvoir sur le territoire, 'emploi des
personnes qui en sont éloignées et lutter contre I'exclusion.

b Le soutien aux petites et moyennes entreprises, en utilisant tous les leviers
reglementaires pour faciliter leur accés a la commande publique.

Ces enjeux ne peuvent étre réalisés sans le savoir-faire des entreprises pour
lesquelles notre place économique offre une véritable opportunité pour leur activité
et leur développement. Répartir les compétences, les exigences et les contraintes de
chacun est alors une nécessité.

La présente charte traduit notre volonté d’afficher clairement notre politique d’achat
et vient formaliser nos engagements, avec I'ambition de rapprocher |'offre et la
demande et d’améliorer, ensemble, la qualité de nos achats. Elle est le fruit de notre
collaboration avec les organisations professionnelles locales.

Pascal LONGEIN, Directeu;,G | de I'OPAC 36

‘1 CAPEB

(Antisamat du Boitiment

A

»

Chambre de Métiers
etde I’Artisanat

FEDERATION FRANCAISE DU BATIMENT m
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NOS ENGAGEMENTS

n GARANTIR LA PERFORMANCE DE L'ACHAT
E DEVELOPPER L'ACHAT ECO-RESPONSABLE

E SIMPLIFIER LES DEMARCHES DES PRESTATAIRES
ﬂ OPTIMISER LES CONDITIONS D'EXECUTION DES MARCHES

E CULTIVER UNE RELATION “GAGNANT-GAGNANT"
AVEC LES PRESTATAIRES
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LES CONSTRUCTIONS
NEUVES
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Nombre de

Date prévisionnelle publicité

logements

BUZANCAIS "Le Sapin vert" 8 4eme trimestre 2017
ARGENTON "Le Merle Blanc" 9 2éme trimestre 2017
POULIGNY ST PIERRE 6 3éme trimestre 2017

BUZANCAIS Maison de santé

2eme trimestre 2017

CHATEAUROUX
Maison de Santé Saint Jacques

2éme trimestre 2017

OPC
CHATEAUROUX
"Les 100 000 chemises"

MOM

SAINTAOUT
Construction d'un Centre
d'Incendie et de Secours
(SDIS 36)

64 logts + Maison de
santé + 5 Commerce
+ Mutualité Francaise

MONTANT ESTIMATIF GLOBAB5000€ HT

ler trimestre 2017

ler trimestre 2017
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Démolition
Nombre de Date prévisionnelle
logements publicité
CHATEAUROUX 2 logements + 1e" trimestre 2017
« Les 100 000 chemises habitat ancien -
usine

MONTANT ESTIMATIR50000€ HT

MOM

Lieu Date prévisionnelle publicité

SAINTAOUT 1¢" trimestre 2017

Construction d'un Centre
d'Incendie et de Secours (SDIS 36)

MONTANT ESTIMATIEO0000€ HT
I 000




Constructions neuves
Amenagement lotissement

Nombre de Date previsionnelle Montant estimé

logements/autre publicité Sy €
ARTHON " le bourg" 5 ler trimestre 2017 480 00(
CHATEAUROUX "Le Foiseau” 18 lots ler trimestre 2017 400 00(
LUREUIL 4 ler trimestre 2017 300 00(
VINEUIL "la croirouge” 16 + 22 lots 2éme trimestre 2017 2230 00(
CHATEAUROUX 64 Igts + 3eme trimestre 2017 6 400 00(
“Les 100 000 chemises" Maison de santé -

5 Commerces +

Mutualité
Francaise

ARGENTON "Le Merle Blanc" 9 4éme trimestre 2017 760 00(
THENAY "Lé3ailloutis™ 7 4éme trimestre 2017 550 00(
CHATEAUROUX 4éme trimestre 2017 1200 00(
Maison de Santé Saint Jacques
BUZANCAIS Maison de Santé 4eme trimestre 2017 850 00(

MONTANT ESTIMATIEGLOB®M T 1 n A n



CREATION D'UN NOUVEAU QUARTIER 100 000 CHEMISE
CHATEAUROUX

o e Gl
Nombre delogements

10 700 00G: HT Novembre 2017 36 mois 64 logements dont

19 PSLA + maison de sar

+ Mutualité Francaise + 5
commerces




MAISON DE SANTE SAINT JEAN/SAINT JACQUES CHATEA

+ — ;_ & . o
Surface de plancher |

P d’environ 800 m?

-A'.~ ; .‘ 3

Enveloppe financiere Démarrage travaux Surface projet

1 500 00CE HT Fin 2017/début 2018 12 ¢ 18 mois 800 m?2




